artibel SERTIFIK &

Bu Sertifika ile

h:stech

HOTECH YAZILIM ANONIM SiRKETI

Merkez: Hacimimi Mahallesi Bogazkesen Caddesi No:23/2
Beyoglu / ISTANBUL
Ar-Ge: Akdeniz Universitesi Kampiisii Teknokent Ar-Ge 3 Binasi
No:758/2 Kat:1 Konyaalti / ANTALYA

Kurulusunun

ISO/IEC 20000-1:2018

sartlarina uygun bir ‘Bilgi Teknolojisi-Hizmet Yénetimi’ yénetim sistemini asadidaki
kapsamda uyguladigi teyit edilmistir.

Konaklama Sektdriine Yonelik Yaziim Céziimleri ve Yazim Uriinlerinin
Tasarimi, Sunumu ve Destek Hizmetlerinin Verilmesi

Bu sertifika Artibel Belgelendirme sartlarina uyulmasi ve yilda en az bir kez yapilacak periyodik ara
denetimlerde basarth olunmas: halinde belgelendirme tarihinden itibaren i yil siireyle gegerlidir.
Bu belgenin gegerliligi www.artibel.com.tr adresinden dod§rulanabilir,
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Baski No ;01
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